ΠΡΑΚΤΙΚΑ

ΤΗΣ ΣΤΡΟΓΓΥΛΗΣ ΤΡΑΠΕΖΗΣ ΤΗΣ ΗΜΕΡΙΔΑΣ:

«Οι Νέες Τεχνολογίες στις Κεντρικές Βιβλιοθήκες και η Οργάνωση των Βιβλιοθηκών του Εθνικού και Καποδιστριακού Πανεπιστημίου Αθηνών: 
επιτεύγματα, στόχοι και προβλήματα»

(Προεδρείο: κος Ν. Σταυρόπουλος, Βιβλιοθηκονόμος – ΤΕΦΑΑ)

Αρχικά τον λόγο πήρε η κα Μ. Περρή, Βιβλιοθηκονόμος – Τμ. Πολιτικής Επιστήμης & Δημόσιας Διοίκησης. Ανέφερε το κυριότερο πρόβλημα τους, το ελάχιστο προσωπικό που αποτελεί βάση, αιτία και αφορμή και άλλων προβλημάτων τους. Αν και είναι εμφανής η εξέλιξη της βιβλιοθήκης τους την τελευταία 20ετία, η έντονη έλλειψη προσωπικού σε συνδυασμό με το κατ’ ανάγκη διευρυμένο ωράριο λειτουργίας (9πμ-7:30μμ) και τις καθημερινές εργασίες τους, τούς αναγκάζει, αν και θέλουν, να μην μπορούν να συμμετέχουν σε δράσεις του ΕΚΠΑ και των Βιβλιοθηκών ειδικότερα. Επίσης, να μην έχουν τον χρόνο να εκμεταλλευθούν τις υπηρεσίες που παρέχει το Υπολογιστικό Κέντρο Βιβλιοθηκών προς χάριν των χρηστών τους, να μην μπορούν να επεξεργασθούν ένα μεγάλο όγκο υλικού από δωρεές, το οποίο αναγκαστικά μένει στις κούτες μιας και δεν υπάρχει ούτε και ελεύθερος χώρος να τοποθετηθούν έπειτα τα επεξεργασμένα τεκμήρια, καθώς και άλλα προβλήματα.

Στο σημείο αυτό η κα Ελ. Χριστοδούλου, Βιβλιοθηκονόμος-ΤΕΑΠΗ, ρώτησε την κα Περρή αν γίνεται αξιολόγηση των δωρεών πριν μπουν στη συλλογή, και η κα Περρή απάντησε θετικά. 
Ο κος Σταυρόπουλος σημείωσε πως είναι αναγκαίος ο σχεδιασμός και η εφαρμογή πολιτικής προσκτήσεων δωρεών, καθολικά για τις βιβλιοθήκες του ΕΚΠΑ, μιας και πρόκειται για πρόβλημα που όλοι αντιμετωπίζουν.
Η κα Περρή συνεχίζοντας, αναφέρθηκε στο κτηριακό πρόβλημα που αντιμετωπίζουν όλες οι βιβλιοθήκες του ΕΚΠΑ που στεγάζονται τώρα διασκορπισμένα στο κέντρο της Αθήνας, και το οποίο γιγαντώνει όλα τ’ άλλα προβλήματα. Όλοι οι βιβλιοθηκονόμοι αυτών των βιβλιοθηκών είναι σαφώς υπέρ της κτηριακής ενοποίησης τους. Ενοποιημένες  κτηριακά στην καλύτερη περίπτωση, ή σε πολύ κοντινές αποστάσεις μεταξύ τους θα μπορέσουν να αντιμετωπίσουν συλλογικά, πιο άμεσα και ορθά τα προβλήματα τους.
Σε αυτό το σημείο, η κα Αικ. Ασημακοπούλου – Διεύθυνση Βιβλιοθηκών ενημέρωσε ό,τι ήδη έχουν ξεκινήσει οι εργασίες διαμόρφωσης του κτηρίου του παλιού Χημείου, προκειμένου να μεταφερθούν εκεί όλες οι Βιβλιοθήκες της Σχολής Νομικών, οικονομικών και Πολιτικών Επιστημών. Έτσι το πρόβλημα της κτηριακής ενοποίησης των εν λόγω βιβλιοθηκών θα λυθεί σχετικά σύντομα, σε αντιδιαστολή με το πρόβλημα της έλλειψης προσωπικού που είναι πολύ δύσκολο να αντιμετωπισθεί έστω και μακροπρόθεσμα. Παρόλα αυτά, η κα Ασημακοπούλου δεσμεύθηκε να μεταφέρει το αίτημα στη διοίκηση.
Ο κος Β.Βαλσαμάκης, Βιβλιοθηκονόμος – Τμ. Φιλολογίας πρότεινε να καταρτιστεί από τους συναδέλφους Βιβλιοθηκονόμους αυτών των  Σπουδαστηρίων ένα σχέδιο-πρόταση σχετικά με την κτηριακή ενοποίηση τους και να το προωθήσουν στην Διεύθυνση Βιβλιοθηκών.
Συνοψίζοντας, ο κος Σταυρόπουλος τόνισε  πως γενικά πρέπει να υιοθετήσουμε την τακτική της γραπτής διατύπωσης των προβλημάτων μας, και προώθησης τους στη Διεύθυνση Βιβλιοθηκών.

Στη συνέχεια, ο κος Βαλσαμάκης πήρε τον λόγο απευθύνοντας 2 ερωτήματα προς τους εκπροσώπους του Συλλόγου Διοικητικού Προσωπικού του ΕΚΠΑ που συμμετείχαν στην στρογγυλή τράπεζα (κκ. Δημ. Σακκάτος, Ζ.Τρυγάζης, Ανδ. Ανθίτης), και ένα τρίτο ερώτημα που απευθύνονταν προς την κα Ασημακοπούλου για την Διεύθυνση Βιβλιοθηκών.

Το πρώτο ερώτημα αφορούσε στην τύχη της πρότασης που είχαν καταθέσει βιβλιοθηκονόμοι του ΕΚΠΑ για σχέδιο οργανογράμματος αναφορικά με τις Βιβλιοθήκες. Σ αυτό το ερώτημα απάντησε ο κος Σακκάτος – Γεν. Γραμματέας του Συλλόγου, και είπε πως ο σύλλογος ανακαίνισε το θέμα προς το ΥΠΕΠΘ, και προώθησε το σχέδιο που είχαν προτείνει οι βιβλιοθηκονόμοι. Η χρονική στιγμή όμως αυτής της ενέργειας από μεριάς του Συλλόγου συνέπεσε με συζήτηση του νόμου Ν3406/2006, αρνητικού προς τις βιβλιοθήκες. Επεσήμανε επίσης, πως το ΥΠΕΠΘ εντόπισε διοικητικο-οικονομικά προβλήματα στο εν λόγω σχέδιο. Ενώ, το αρχικό σχέδιο του οργανογράμματος των βιβλιοθηκονόμων είχε σαν βάση του 5 γενικές διευθύνσεις (Εκπαιδευτικής έρευνας, Εργασίας, Διοικήσεως, Βιβλιοθηκών, και Πληροφορικής), το ΥΠΕΠΘ σημείωσε πως οι 5 διευθύνσεις είναι υπερβολή αναλογικά με τον αριθμό του ανθρώπινου δυναμικού που απασχολείται στο ΕΚΠΑ, και ο Σύλλογος σε μια προσπάθεια να μην χαθεί κι άλλη  ευκαιρία, τροποποίησε το οργανόγραμμα των βιβλιοθηκονόμων και συγχώνευσε την διεύθυνση εκπαιδευτικής έρευνας με εκείνη των βιβλιοθηκών. Αυτή τη στιγμή όμως οποιαδήποτε ενέργεια έχει παγώσει αφενός γιατί δεν έχει εκδοθεί προεδρικό διάταγμα που να καθιστά ενεργό τον τελευταίο νόμο περί βιβλιοθηκών ώστε να αποτελέσει την βάση για πίεση θέσπισης σχετικού οργανογράμματος, αφετέρου γιατί υπήρξε αλλαγή στη διεύθυνση του Υπουργείου.
Το δεύτερο ερώτημα του αφορούσε στην τύχη του αιτήματος των βιβλιοθηκονόμων για την χορήγηση πάγιου επιδόματος χρήσης η/υ, όπως συμβαίνει σ’ άλλα ΑΕΙ. Αυτό το ερώτημα ανέλαβε εκ μέρους του Συλλόγου να το απαντήσει ο κος Ανδ. Ανθίτης. Ανέφερε λοιπόν, πως ενώ μέχρι και την δεκαετία του ’90 γίνονταν δίκες για την χορήγηση του επιδόματος αλλά τελικά αυτό δίνονταν αναδρομικά ανά 2ετία ή 3ετία, μετά το 2002 το Συμβούλιο της Επικρατείας εξέδωσε αρνητική απόφαση και πάνω σ αυτή την απόφαση η νομική υπηρεσία του ΕΚΠΑ στηρίχθηκε και αφενός σταμάτησε να το δίνει έστω και αναδρομικά. Σημείωσε πως άλλα ΑΕΙ και ΤΕΙ ήδη δίνουν το επίδομα χωρίς να φτάνουν σε δικαστικές αντιπαραθέσεις. Πρότεινε πως καλό θα ήταν η Διεύθυνση να θεσμοθετήσει θέσεις χειριστών Η/Υ, ώστε το επίδομα να δίνεται έστω και μόνο σ αυτούς, πράγμα που θεωρητικά φαίνεται εφαρμόσιμο, πρακτικά όμως δεν είναι εφικτό λόγο του καθεστώτος που επικρατεί στις βιβλιοθήκες του ΕΚΠΑ, όπου η χρήση H/Y είναι καθολική από το προσωπικό.
Σ αυτό το σημείο, παρενέβη ο κος Σακκάτος και αναφερόμενος στην προσπάθεια του Συλλόγου ώστε να χορηγείται στους διοικητικούς υπαλλήλους του ΕΚΠΑ το επίδομα των Πανελληνίων Εξετάσεων. 
Αναφορικά με το επίδομα των Η/Υ, συμφώνησε με τον κ. Ανθίτη για την καθολική χορήγηση του επιδόματος, μιας και όλοι χρησιμοποιούν Η/Υ, και συνεπώς η φθορά συμβαίνει σε όλους. Το όλο πρόβλημα όμως, είπε συμπερασματικά ο κ. Σακκάτος προκύπτει από το ότι δεν αναγνωρίζεται φθορά από Η/Υ.
Το τρίτο ερώτημα αφορούσε στο κατά πόσον προβλέπεται να συγκροτηθεί θεσμοθετημένη υπηρεσία τεχνικής υποστήριξης για τους Η/Υ ανά Κεντρική Βιβλιοθήκη, μιας και είναι μεγάλο το πρόβλημα που αντιμετωπίζουν οι βιβλιοθηκονόμοι στις βιβλιοθήκες τους με τις κατά καιρούς βλάβες στα τερματικά που χρησιμοποιούνται είτε από τους ίδιους είτε από τους χρήστες.

Σ’ αυτό το ερώτημα η κα Ασημακοπούλου  απάντησε ότι αυτό το πρόβλημα ίσως αντιμετωπίζεται μέσω της εγγύησης από την αγορά του κάθε Η/Υ.

Συνοψίζοντας, ο κος Σταυρόπουλος συμφώνησε με τον κ. Βαλσαμάκη για το επιτακτικό της ύπαρξης τεχνικής υποστήριξης συλλογικά και κεντρικά για το ΕΚΠΑ. Σημείωσε πως πρόκειται για πρακτική σταθερά εφαρμόσιμη σε δημόσιες υπηρεσίες και σε βιβλιοθήκες ειδικότερα. Πρότεινε τέλος, η Διεύθυνση Βιβλιοθηκών να συγκροτήσει μια τέτοια υπηρεσία για τις ανάγκες του ΕΚΠΑ, ή κεντρικά για όλο το ΕΚΠΑ να προβαίνει ανά έτος σε σχετική συμφωνία με εταιρεία που παρέχει πακέτα τεχνικής υποστήριξης. Κάτι τέτοιο, θα βοηθήσει και όσες βιβλιοθήκες διαθέτουν οπτικο-ακουστικό υλικό στη συλλογής τους και καθημερινά αντιμετωπίσουν προβλήματα στην χρήση τους.

Ο κος Σταυρόπουλος και με αφορμή την αναφορά σε κοινά προβλήματα τεχνικής υποστήριξης εν προκειμένω, αναφέρθηκε σε σημείο της εισήγησης του κου Βίγλα που αφορούσε στην απουσία εσωτερικής πληροφόρησης και επικοινωνίας μεταξύ μας. Επεσήμανε την ανάγκη να επικοινωνούμε τα προβλήματα μας, τα επιτεύγματα μας και τις λύσεις που κατά τόπους δίνονται σε κοινά ή παρεμφερή προβλήματα. Γι αυτό το λόγο τόνισε πως η πρακτική της ημερίδας, σαν την σημερινή θα πρέπει να διατηρηθεί μ αυτήν ή με κάποια άλλη μορφή. Σκοπός μας θα πρέπει να είναι η συνεχής επικοινωνία και ανταλλαγή πληροφόρησης  για την εξέλιξη μας, και σ αυτό τον σκοπό απαραίτητη είναι η ενεργή παρουσία της Διεύθυνσης Βιβλιοθηκών.
Τον λόγο πήρε ο κος Ζ. Τρυγάζης – που σημείωσε πως τα προβλήματα των Βιβλιοθηκών του ΕΚΠΑ πρέπει άμεσα να αντιμετωπισθούν για την ορθότερη λειτουργία ολόκληρου του ΕΚΠΑ και πώς οι βιβλιοθήκες πρέπει να έχουν μία διοικητική και λειτουργική αυτοτέλεια, πράγμα που πρακτικά τουλάχιστον δεν μπορεί να εφαρμοσθεί. Προς αυτόν το σκοπό είναι βασικό να ορισθεί μια ιεραρχική δομή στις βιβλιοθήκες, να συγκροτηθεί σε όλη της την κλίμακα η Κεντρική Βιβλιοθήκη του ΕΚΠΑ και οι Κεντρικές Βιβλιοθήκες των Σχολών και να περιγραφεί αναλυτικά όλη η λειτουργία της Διεύθυνσης Βιβλιοθηκών. Ο κος Σταυρόπουλος εδώ σημείωσε πως η Διεύθυνση Βιβλιοθηκών πρέπει να αποτελέσει το δομημένο κέντρο αναφοράς για όσα αφορούν στις βιβλιοθήκες διοικητικά και λειτουργικά. 

Η κα Ασημακοπούλου, αναφορικά με το τελευταίο θέμα είπε πως αποτελεί πρόβλημα όλων, και κυρίως της Διεύθυνσης Βιβλιοθηκών και της Διοίκησης του ΕΚΠΑ. Ειδικότερα και αφού σημείωσε πως η ιδεατή Κεντρική Βιβλιοθήκη του ΕΚΠΑ είναι ένα πολύ σημαντικό και θετικό βήμα, εν τούτοις στην πράξη δεν είναι σημαντική πρόοδος αν δεν ενταθούν οι προσπάθειες για συντονισμό και ενοποίηση κτηριακή των «σπασμένων» βιβλιοθηκών των διαφόρων Σχολών. Μόνο έτσι τόνισε τα πολλά προβλήματα θα μπορέσουν να αντιμετωπισθούν στην ουσία τους, και στο σημείο αυτό αναφέρθηκε στο παράδειγμα της άρτι συγκροτηθείσας Βιβλιοθήκης της Σχολής Θετικών Επιστημών και στην δυνατότητα που δόθηκε για την σωστότερη επίλυση προβλημάτων από την κτηριακή συγκέντρωση των μέχρι τώρα βιβλιοθηκών Τμημάτων και Τομέων, πρακτική που ισχύει και στις Βιβλιοθήκες Θεολογικής Σχολής και Σχολής Επιστημών Υγείας και οσονούπω της Φιλοσοφικής Σχολής. Απευθυνόμενη προς την κα Περρή και στα προβλήματα που εκείνη εξέθεσε, η κα Ασημακοπούλου είπε πως πέραν της ιδεατής Κεντρικής Βιβλιοθήκης Σχολής Νομικών, Οικονομικών και Πολιτικών Επιστημών αυτό που κατά κύριο λόγο πρέπει να μας απασχολεί και προς το οποίο πρέπει να εργασθούμε είναι η συγκρότηση κτηριακά και πρακτικά της Κεντρικής αυτής Βιβλιοθήκης. Κλείνοντας σημείωσε πως η Διεύθυνση Βιβλιοθηκών θέλει ουσιαστικά να βοηθήσει προς αυτή την κατεύθυνση, να σχεδιάσει ότι χρειάζεται και να προχωρήσει στην υλοποίηση του, ώστε να είναι και εν προκειμένω και γενικά πρακτική στον ρόλο της και όχι θεωρητική, εκμεταλλευόμενη όπου χρειάζεται βοήθεια από τη Διοίκηση του ΕΚΠΑ, που στην περίπτωση της Βιβλιοθήκη της ΣΘΕ την είχε αμέριστη.
Ο κος Σταυρόπουλος θυμίζοντας μια μελέτη που είχε εκπονηθεί το 1997 υπό τον καθηγητή κ. Αναπολιτάνο, και με εργασία πολλών βιβλιοθηκονόμων του ΕΚΠΑ για την αρτιότερη λειτουργία την Κεντρικών Βιβλιοθηκών πριν την κτηριακή τους ενοποίηση, όσο ακόμα είναι διασκορπισμένες, πρότεινε μήπως θα μπορούσε αυτή η μελέτη προσαρμοσμένη στις σύγχρονες απαιτήσεις και στα σημερινά δεδομένα να αποτελέσει βάση και οδηγό σε διοικητικά σχήματα και λύσεις για την ενοποίηση των επιμέρους βιβλιοθηκών των Σχολών του ΕΚΠΑ, θέτοντας πάντα ως στόχο την μία Βιβλιοθήκη.
Η κα Ασημακοπούλου απαντώντας στον κ. Σταυρόπουλο έκρινε πως πολύ πιθανόν αυτή η μελέτη να μπορεί να παρέχει θετική συμβολή στο έργο της Διεύθυνσης Βιβλιοθηκών προς τη ενοποίηση των βιβλιοθηκών των Σχολών, μόνο αφού εμπλουτισθεί και αναβαθμιστεί μιας και την συγκεκριμένη μελέτη χωρίζουν από το σήμερα 12 χρόνια εξελίξεων μα και νέων προβλημάτων.

Λίγο πριν το τέλος της συζήτηση της στρογγυλής τραπέζης , ο κος Σταυρόπουλος εξέφρασε την ελπίδα να σημειωθεί δράση ανάλογη από τη Διεύθυνση Βιβλιοθηκών ώστε να μην θεωρούμε οι βιβλιοθηκονόμοι εαυτούς παραγκωνισμένους από τη Διοίκηση, μιας και είμαστε ουσιαστικοί αρωγοί στην εκπαιδευτική δραστηριότητα του ΕΚΠΑ, και σημείωσε πως ίσως έτσι να εξηγείται και η αποχή παρουσίας μεγάλου αριθμού βιβλιοθηκονόμων από την Ημερίδα.

Η κα Ασημακοπούλου, τόνισε πως σκοπός αυτής της πρώτης Ημερίδας για τις Βιβλιοθήκες του ΕΚΠΑ είναι να φανούμε μια ομάδα, να νιώσουμε ως τέτοια, να γνωριστούμε μεταξύ μας και ξεκινήσουμε να εργαζόμαστε ως ομάδα, και ως σύνολο να αναφερόμαστε προς την Διοίκηση, με αργά ίσως βήματα αλλά σταθερά.

Σ αυτό το σημείο η κα Σ. Ακριβοπούλου, Βιβλιοθηκονόμος – Τομέας Ψυχολογίας τόνισε πως θα έπρεπε οι βιβλιοθηκονόμοι να συμμετέχουν στις συνελεύσεις των μελών ΔΕΠ των Τομέων ή των Τμημάτων στα οποία ανήκουν οι επιμέρους Βιβλιοθήκες. Το σύνολο των παραβρισκόμενων σημείωσαν πως αυτό είναι ανέφικτο, και η κα Ασημακοπούλου επεσήμανε πως δεν είναι θέμα διοίκησης αν επιτρέπεται ή όχι μία τέτοια συμμετοχή, είναι θέμα σχετικού νόμου, ο οποίος δεν το επιτρέπει.
Ο κος Ανθίτης δε, επανέφερε το θέμα της έλλειψης προσωπικού, ακόμα και για την άρτι συσταθείσα Βιβλιοθήκη της ΣΘΕ όπου με συμβάσεις ορισμένου χρόνου έχουν προσληφθεί βιβλιοθηκονόμοι. ΄Εκρινε πως το ΕΚΠΑ πρέπει να ζητά μόνιμο προσωπικό προκειμένου να καλύψει μόνιμες ανάγκες στις υπηρεσίες τους, ακόμα και μέσω ΑΣΕΠ. 
Και σ αυτό το σημείο, ο κος Βίγλας σημείωσε πως μεγάλη ανάγκη ειδικευμένου προσωπικού, δηλαδή πληροφορικών έχει και το Υπολογιστικό Κέντρο Βιβλιοθηκών προκειμένου να παρέχει ακόμα πιο προηγμένες υπηρεσίες. Και η κα Ασημακοπούλου ενημέρωσε όλους πως αρχικά και αναφορικά με το πρόβλημα προσωπικού θα δοθεί στη Βιβλιοθήκη ΣΘΕ, και εν συνεχεία θα υπάρξει ανάλογη πίεση προς τη Διοίκηση.

Κλείνοντας τις εργασίες της στρογγυλής τραπέζης της Ημερίδας, ο κος Σακκάτος εκ μέρους του Συλλόγου για θέματα κυρίως οργάνωσης της Ημερίδας, ευχαρίστησε όλους για την συμμετοχή τους. 
Ο κος Τρυγάζης συμπερασματικά είπε πως αυτή η ημερίδα ήταν μια δοκιμή για συλλογή απόψεων και προβλημάτων αναφορικά στους βιβλιοθηκονόμους και για μια πρώτη ανάδειξη  των επαγγελματικών προβλημάτων των βιβλιοθηκονόμων μέσα στα όρια του ΕΚΠΑ. Τόνισε πως ο Σύλλογος είναι στη διάθεση όλων για προτάσεις και υπενθύμισε τις επικείμενες εκλογές του Συλλόγου και την ανάγκη συμμετοχής όλων στις λοιπές διαδικασίες του.
